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1. Introducciéon

En el contexto actual de elevada competitividad en el sector
agroalimentario, la Consejeria de Agricultura y Pesca (CAP) lleva
publicando desde la campana 2006/2007 los estudios de cadena de valor
del sector de citricos. Después de cuatro anos de analisis de estas
cadenas de valor, surge la inquietud de profundizar en el impacto que la
mano de obra puede tener en la cadena de valor de los citricos y en el
precio de venta al publico.

Con este objetivo, se procede a analizar la mano de obra directa y las
actividades realizadas en cada eslabon de los dos principales canales de
comercializacion: canal tradicional y canal moderno.
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Se pretende asi, mediante este estudio, aportar mayor informacién acerca
de una de las partidas mas relevantes de los costes que definen el precio
a lo largo de la cadena de comercializacion, la mano de obra. Asi, es
conveniente poner de manifiesto que esta variable no solo tiene interés
desde el punto de vista econdmico, sino que también lo tiene por su
repercusion social en los distintos eslabones.

JUNTA DE ANDALUCIA
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2. Metodologia

2.1. Esquema metodoldgico

Seleccion de canales de
distribucion y
operadores

Fuentes de informacion

-

* Principales citricos cultivados en Andalucia y comercializados en fresco en la
campana 2009/10 (de octubre a junio): naranja, mandarina y limén

* Canal tradicional: agricultor-comercializadora en origen-merca-fruteria.

* Canal moderno: agricultor-comercializadora en origen-plataforma de distribucion-
minorista organizado (supermercado e hipermercado).

* Precios: Consultas al Observatorio de Precios y Mercados de la CAP para
determinar los precios en origen y consumo. Precios intermedios del canal
calculados a partir de los datos aportados por operadores de la
comercializacion.

e Costes:

*Estudio de Cadena de Valor de citricos protegidos (CAP). Campana 2009/10,
resultado de entrevistas y encuestas a comercializadoras en origen. Los costes
del resto de operadores implicados proceden de la actualizacion mediante
indices de los costes de la cadena de valor de los citricos en 2008/09.

*Estudios de cadena de valor y formacion de precios del sector citricos
elaborado por el MARM y publicados en abril de 2009.

* Convenios colectivos correspondientes a los distintos eslabones del canal
tradicional y moderno de distribucion.

* Cotizaciones, regimenes de cotizacion y seguros sociales obtenidos del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion (Tesoreria General de la Seguridad Social).

* Revision y contraste de los costes de mano de obra directa.

*Redaccion del estudio por un equipo técnico multidisciplinar.




2. Metodologia

2.2. Definiciones

< Costes de Mano de obra directa: aquella directamente relacionada con el producto
(produccion, manipulacion, distribucion, transporte, venta, etc).

No se contempla el coste del personal que desempena otras tareas generales como
administracion, gestion, etc, que se integra dentro de los costes de estructura de las
empresas participes en la distribucion del producto.

% Precio en tienda tradicional: PVP sin IVA al que se vende el producto en un
establecimiento del tipo comercio tradicional, principalmente fruterias.
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& Precio en minorista organizado: PVP sin IVA al que se vende el producto en un
establecimiento de tipo supermercado e hipermercado.

JUNTA DE ANDALUCIA
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2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.1. Fuentes de informacion de costes :

v

En la explotacion. Actualizacion de costes elaborados a partir de 74 encuestas llevadas
a cabo en explotaciones citricolas situadas en las principales zonas productoras de
Andalucia en 2009. De las 74 encuestas, 52 corresponden a naranja, 13 a mandarina y
9 a limon. Los indices utilizados en la actualizacion proceden de las estadisticas de
“Precios percibidos, pagados y salarios agrarios” (MARM).

En las comercializadoras en origen. Costes de comercializacion y mano de obra directa
obtenidos de las entrevistas realizadas a 4 empresas citricolas ubicadas en las
principales zonas productoras andaluzas.

Mayoristas de merca. Actualizacion de costes obtenidos en las entrevistas realizadas a 7
mayoristas de la Red de Mercas en 2008. Los indices empleados en la actualizacion son
indices generales, de grupos COICOP y subgrupos procedentes del INE.

Tienda tradicional. Actualizacion de los resultados obtenidos en las entrevistas
mantenidas con propietarios de 30 fruterias en 2009. Los indices empleados en la
actualizacion son indices generales, de grupos COICOP y subgrupos procedentes del
INE.




2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.1. Fuentes de informacion de costes [(continuacion):

v' Distribucion moderna. Actualizacion mediante indices de la informacion elaborada a
partir de los datos aportados por ASEDAS (Asociacion Nacional de Grandes Empresas
de Distribucion), estudios de cadena de valor del MARM, bibliografia y consultas a
expertos. Los indices empleados en la actualizacion son el IPC general y el IPC del
transporte.
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2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.2. Fuentes de informacion de costes laborales:

En los costes laborales estan incluidos los seguros sociales.

Q Costes laborales del canal tradicional: Se han considerado los convenios colectivos que
se indican a continuacion y las revisiones salariales correspondientes a los anos 2009 y
2010:

Eslabon Convenio aplicacion

Convenio Colectivo provincial de SEVILLA PARA LAS
Productor FAENAS AGRICOLAS, FORESTALES Y GANADERAS 2008-
2009-2010-2011
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Convenio Colectivo provincial de SEVILLA PARA LAS
Recoleccion FAENAS AGRICOLAS, FORESTALES Y GANADERAS 2008-
2009-2010-2011

Convenio Colectivo del sector de empresas dedicadas a la
Manipulacién, Envasado, Comercializacidon al por Mayor
de Agrios y Demas Frutas, Hortalizas y sus Derivados
Industriales. SEVILLA 2009

Central hortofruticola

CANAL TRADICIONAL

Convenio Colectivo de transporte por carretera de la

Transportista a Merca provincia de Sevilla. 2010

Convenio Colectivo Provincial del Trabajo del Sector:

Mayorista MAYORISTAS DE FRUTAS, HORTALIZAS Y PLATANOS DE
MADRID 2007, 2008, 2009 y 2010.

Convenio Colectivo para el COMERCIO DE

Tienda tradicional ALIMENTACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID. 2005,

JUNTA DE ANDALUCIA 2006, 2007 y 2008.
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2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.2. Fuentes de informacién de costes laborales [continuacion):

EI Costes laborales del canal tradicional (continuacidn): Las remuneraciones horarias de
los trabajadores de los distintos eslabones reflejan mayoritariamente el salario base,
sin incluir pluses complementarios que se establecen en los convenios.
Excepcionalmente, los costes del mozo especializado en los mercados mayoristas
incluye pluses de convenio (inherentes a los salarios).

La tienda tradicional realiza el transporte de la mercancia con medios propios por lo
que no se considera un convenio colectivo especifico del transporte.
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2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.2. Fuentes de informacién de costes laborales [continuacion):

Q Costes laborales del canal moderno: Se han considerado los convenios colectivos que se
indican a continuacion y las revisiones salariales correspondientes:

Eslabon Convenio aplicacion
Convenio Colectivo provincial de SEVILLA PARA LAS
Productor FAENAS AGRICOLAS, FORESTALES Y GANADERAS 2008-

2009-2010-2011
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Convenio Colectivo provincial de SEVILLA PARA LAS
Recoleccion FAENAS AGRICOLAS, FORESTALES Y GANADERAS 2008-
2009-2010-2011

Convenio Colectivo del sector de empresas dedicadas a
la Manipulacion, Envasado, Comercializacion al por
Mayor de Agrios y Demas Frutas, Hortalizas y sus
Derivados Industriales. SEVILLA 2009

Central hortofruticola

Convenios colectivos de empresas de la distribucion

moderna de ambito nacional (Representatividad del

25,5% de facturacion en "Ranking de distribucion en
Espana 2009". Revista Distribucion/Actualidad)

CANAL MODERNO

Plataforma distribucion

Convenios colectivos de empresas de la distribucion
moderna de ambito nacional (Facturacion aprox.:
40.000 millones de euros, segun "Ranking de
distribucidon en Espana 2009". Revista
Distribucidon/Actualidad)

Hipermercado

Supermercado

JUNTA DE ANDALUCIA
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2. Metodologia

2.3. Fuentes de informacion

2.3.2. Fuentes de informacién de costes laborales [continuacion):

a Costes laborales del canal moderno [continuacion):

Los horarios y dias de apertura de la distribucion moderna, especialmente en
hipermercados, se reflejan en los convenios colectivos, existiendo numerosos pluses y
complementos del salario base. Debido a la heterogeneidad de los distintos convenios,
las remuneraciones horarias de los trabajadores de los distintos eslabones reflejan el
salario base, sin incluir pluses complementarios que se establecen en los convenios
colectivos especificos.

LN

3
¢
L
o
S
>
=
-]
)
=
o
O
.
L
Qo
<
o
L
L
%
2
O
U

2.3.3. Fuentes de informacion de precios

/7

" Precios en establecimientos minoristas: tienda tradicional y minorista organizado
(supermercado e hipermercado). Precios medios nacionales ponderados de venta al
publico obtenidos del Observatorio de Precios y Mercados de la CAP, a partir de un
universo muestral de 12.000 hogares espanoles que declaran lo que consumen
diariamente. El precio se obtiene utilizando una ponderacion semanal del volumen
consumido.

JUNTA DE ANDALUCIA
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3. Canal tradicional de comercializacion

3.1. Actividades desarrolladas con mano de obra directa

3.2. Costes de la mano de obra directa

3.3. Cuantificacion del tiempo empleado en mano de obra directa

13
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3.1. Actividades desarrolladas por la mano de obra directa en Ia
distribuciéon de citricos a través del canal tradicional

\,
-Labores de suelo: eliminacion de malas hierbas, airear las capas superficiales del suelo,
EXPLOTACION aumentar la capacidad de retencion de agua e incorporar fertilizantes o materia organica al
suelo.
PRODUCCION -Labores de cultivo: poda, riego, abonado y control de plagas y enfermedades mediante
aplicacion de fitosanitarios.
-Gestion y organizacion de la explotacion
-Recoleccion gestionada por la central hortofruticola.
CENTRAL =
HORTOFRUTICOLA -Descarga del producto y pesado en la bascula de entradas.
-Funciones de manipulacidon del producto (normalizacion, clasificacion y envasado). El
COMERCIALIZACION producto es envasado en envases unitarios o formato consumidor (girsac y malla) o granel-
a EN ORIGEN clasificado.
QZ: -Comercializacién tanto en el mercado interior, como de exportacion.
8 -La central hortofruticola puede organizar las funciones logisticas para sus clientes en los
a mercados nacionales, siendo mas frecuente en el canal moderno de exportacion.
: -La mano de obra directa en el transporte es realizada por el conductor que transporta la
< TRANSPORTE A mercancia desde la central hortofruticola en origen hasta el merca. Aunque existen numerosos
5 RS transportistas autonomos, predominan las empresas de transporte de la zona en origen o
] zonas cercanas.

TIENDA TRADICIONAL

VENTA MINORISTA

-Descarga del producto en los muelles del puesto del asentador o mayorista.

-Colocacion en el area de exposicion del producto y/o en las camaras frigorificas, si el puesto
dispone de las mismas, y gestion del producto en el puesto (mermas, almacén, etc.).

-Después de la venta, el personal realiza las labores de carga de la mercancia vendida.

-Transporte del producto desde el merca hasta la tienda tradicional con medios propios.
-Labores de descarga y recepcion del producto.

-Gestion del producto: colocacion, control de mermas, etc.

-Despacho y atencidn al cliente. En ocasiones se incluye Ia posibilidad del servicio a domicilio.

14
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3.1. Actividades desarrolladas por la mano de obra directa en la
distribuciéon de citricos a través del canal tradicional

Existe una configuracion distinta del canal tradicional significativa en las zonas de produccion citricola y areas
de influencia. La comercializadora en origen abastece directamente a la fruteria o comercio tradicional local,
eliminandose la intervencion del mayorista de merca y las actividades que este operador desarrolla. Esta compra
directa en la central hortofruticola es importante en los citricos de mayor consumo, naranja y mandarina.

CANAL TRADICIONAL LOCAL

EXPLOTACION

PRODUCCION

CENTRAL
HORTOFRUTICOLA

COMERCIALIZACION
EN ORIGEN

TIENDA TRADICIONAL

VENTA MINORISTA

-Labores de suelo: eliminacion de malas hierbas, airear las capas superficiales del suelo,
aumentar la capacidad de retencion de agua e incorporar fertilizantes o materia organica al
suelo.

-Labores de cultivo: poda, riego, abonado y control de plagas y enfermedades mediante
aplicacion de fitosanitarios.

-Gestidn y organizacion de la explotacion

-Recoleccidon gestionada por la central hortofruticola.
-Descarga del producto y pesado en la bascula de entradas.

-Funciones de manipulacion del producto (normalizacidn, clasificacion y envasado). El
producto es envasado en envases unitarios o formato consumidor (girsac y malla) o granel-
clasificado.

-Comercializacién tanto en el mercado interior, como de exportacion.

-La central hortofruticola puede organizar las funciones logisticas para sus clientes en los
mercados nacionales, siendo mas frecuente en el canal moderno de exportacion.

-Transporte del producto desde la central hortofruticola hasta la tienda tradicional con medios
propios.

-Labores de descarga y recepcion del producto.

-Gestion del producto: colocacién, control de mermas, etc.

-Despacho y atencion al cliente. En ocasiones se incluye la posibilidad del servicio a domicilio.

15




3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

Los costes de mano de obra directa en los distintos eslabones incluyen la parte
correspondiente a los seguros sociales que asumen los empresarios.

COSTES DE MANO DE OBRA DIRECTA (€/Kg) % MANO DE OBRA

EXPLOTACION CENTRAL TIENDA CANAL SOBRE COSTES  SOBRE PVP
HORTOFRUTICOLA TRADICIONAL ~ TRADICIONAL TOTALES SIN IVA

\\\\
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Se ha incluido el transporte desde la central hortofruticola al merca en los costes del
mayorista que asume el pago del mismo. En cuanto a la tienda tradicional, el transporte se
realiza con medios propios, incluyéndose en los costes del eslabon correspondiente.

Respecto a los costes de recoleccion y transporte a la central estan englobados en los costes
JUNTA DE ANDALUCIA de la central hortofruticola.
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3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

En la configuracion local del canal tradicional, el peso de la mano de obra se muestra
en el siguiente diagrama:

COSTES DE MANO DE OBRA DIRECTA (€/Kg) % MANO DE OBRA

EXPLOTACION CENTRAL TIENDA CANAL SOBRE COSTES  SOBRE PVP
HORTOFRUTICOLA TRADICIONAL  TRADICIONAL TOTALES SIN IVA

NARANJA f/O, 10\‘ i/ 0,1 O\)
2N

(@) (o

| MANDARINA | o017 ) [ 010
MANDARINA \\/ \\\u/ Y.

Como ocurre en el canal tradicional general, el transporte se realiza con medios propios,
incluyéndose en los costes de este eslabon.
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El nivel de PVP y los costes de mano de obra son mas bajos en las areas productoras y como
consecuencia el peso de la mano de obra respecto a la mano de obra total en este canal local
disminuyen un 3 y un 2% en naranja y mandarina en comparacion al canal nacional.

JUNTA DE ANDALUCIA
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3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

CANAL TRADICIONAL

-

COMERCIALIZACION

PRODUCCION -

EN ORIGEN

pd o

EXPLOTACION CENTRAL FRUTERIA O TIENDA
HORTOFRUTICOLA TRADICIONAL

0,03 €/Kg

PVP sin IVA en tienda

Mano de obra directa -
tradicional

Naranja= 0,91 €/Kg
Mandarina= 1,23 €/Kg
Liméon= 1,30 €/Kg

En la naranja los costes de mano de obra directa mas elevados se localizan en la tienda
tradicional, mientras que en la mandarina los mayores costes son soportados por la central
hortofruticola debido a unos costes de recoleccion de mandarina que practicamente
duplican a los dos citricos restantes. Los costes unitarios mas elevados en el caso del limén
se dan en la central hortofruticola y en la fruteria.

Respecto a los costes de produccion, la mano de obra es mas elevada en limon.

En el merca y en la fruteria, los costes de mano de obra directa se corresponden con unos
costes medios de la gama de productos hortofruticolas que distribuyen los operadores del
canal.

18



,
3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a

través del canal tradicional
L

CANAL TRADICIONAL LOCAL
: COMERCIALIZACION ‘ ]
EXPLOTACION CENTRAL FRUTERIA O TIENDA
HORTOFRUTICOLA TRADICIONAL

0,07-0,11 €/Kg 0,10-0,17 €/Kg 0,10 €/Kg
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PVP sin IVA en tienda

Mano de obra directa L
tradicional local

Naranja= 0,79 €/Kg
Mandarina=1,17 €/Kg

Respecto al canal tradicional general, en el canal local se produce un decremento de los
costes debido en primer lugar a la falta de intervencion del mayorista de merca con el
consiguiente ahorro de costes de este eslabon y la reduccion de los costes de la fruteria.
Estos dos factores determinan unos niveles de precios mas bajos (15% en naranja y 5% en
mandarina).

JUNTA DE ANDALUCIA
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3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

U Canal tradicional:

En los siguientes graficos se representa, para cada uno de los tres citricos analizados, la
distribucion del coste de la mano de obra directa total entre los distintos eslabones que Io
forman:

CANAL TRADICIONAL
Naranja Mandarina
Explotacion Tienda Explotacién
Tienda

- 22% tradicional P ____ 18%
tradicional a8 31% =t —

38%

LN

Mayorista de c | Mayorista de Central
entra j
Merca uticol Meor ca hortofruticola
8% hortofruticola 7% 44%

32%
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Limon

Tienda
tradicional -
31% a0

Explotacion
28%

Mayorista de
Merca
7%

Central
hortofruticola
34%

JUNTA DE ANDALUCIA )
Fuente: Elaboracion propia.

20



LN

3
¢
L
o
S
>
=
-]
)
=
o
O
.
L
Qo
<
o
L
L
%
2
O
U

JUNTA DE ANDALUCIA

3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

< En la explotacion citricola, los costes de mano de obra directa estan comprendidos
entre un 18% en mandarina a un 28% en limén. Son costes del producto en arbol,
sin englobar los costes de recoleccion.

@ Los costes de recoleccion, transporte a central y la mano de obra de manipulacion
y envasado en la central hortofruticola suponen de un 32% a un 44% de la mano
de obra directa en la distribucion a través del canal tradicional.

<  La mano de obra en los mercas, incluyendo el transporte alndndiga-merca, supone
de un 7% a un 8% de la mano de obra en dicho canal.

&  La tienda tradicional ocupa el primer puesto en la importancia de la mano de obra
directa en naranja y limén. El rango de mano de obra en citricos va desde un 31%
en mandarina y limén a un 38% en naranja.
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3.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal tradicional

CANAL TRADICIONAL LOCAL
Naranja Tienda Mandarina
Tienda tradicional .,
tradicional Explotacion ' ZI;:,Zn Explotacion

21%

37%

_ 26%

Central
hortofruticola
37%

Central
hortofruticola
50%
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< En el canal local, los costes de mano de obra directa en la explotacion citricola
estan comprendidos entre un 21% en mandarina a un 26% en naranja.
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@ Los costes generados en la central hortofruticola suponen de un 37% a un 50% de
la mano de obra directa generada en la venta local.

<  El mayor peso de la mano de obra directa en la naranja recae en la central y en la
fruteria alcanzando el mismo porcentaje.

<  En el caso de la mandarina, la central hortofruticola es el eslabén que ocupa el
primer puesto en la importancia de la mano de obra directa superando en un 21%
a los costes de la tienda tradicional

JUNTA DE ANDALUCIA




3.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal tradicional

Los costes horarios reflejan el salario base calculado a partir de las tablas
salariales para cada categoria profesional en la campana 2009/10, incluidos en
el convenio colectivo correspondiente, incrementados con el coste de los
seguros sociales a cargo de la empresa.

< Productor: El coste horario corresponde al promedio del coste de pedn
eventual dedicado a las labores de poda-injerto y plantacion. Para el periodo
2009-2010 asciende a 6,90 €/hora.
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@ Central hortofruticola: El coste horario corresponde a:
> Recolector eventual, con un coste salarial de 6,77 €/hora.

> Faenero/a eventual que segun el convenio colectivo corresponde a la
categoria del personal de manipulacion y envasado. Supone 5,71 €/hora
en 2009/10.

<  Transportista: El transporte a merca es realizado por un conductor de primera
especial del convenio con un coste horario de 8,87 €/hora.

@ Mayorista de Merca: La mano de obra directa es desempenada por la categoria
profesional de mozos especializados con un coste horario de 6,15 €/hora.
Incluye plus de asistencia y plus de compensacion por horario.

JUNTA DE ANDALUCIA
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JUNTA DE ANDALUCIA

3.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal tradicional

#  Tienda tradicional: Se ha considerado que la mano de obra directa se incluye
en la categoria profesional de Grupo | (personal no administrativo) en empresas
de menos de 50 trabajadores. El coste horario correspondiente en el convenio
colectivo considerado asciende a 7,28 €/hora.
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3.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal tradicional

En la siguiente tabla se muestran los tiempos empleados por eslabdn en la distribucion
a través del canal tradicional de cada uno de los citricos estudiados:

TIEMPO EMPLEADO POR MANO DE OBRA DIRECTA (horas/tonelada)
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JUNTA DE ANDALUCIA

*En el tiempo empleado por el mayorista de merca se incluye el transporte desde la central hortofruticola al merca.




3.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal tradicional

En el siguiente grafico se observa el tiempo de mano obra directa generado en la
distribucién de los citricos a través del canal tradicional, en orden descendente.
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CANAL TRADICIONAL
Tiempo (minutos/Kg)

1,00+

0,50+~

0,00
MANDARINA LIMON NARANJA

Fuente: Elaboracion propia.
El tiempo que la mano de obra directa emplea en la distribucion de un kilogramo de citricos a

través del canal tradicional se situa alrededor de los 3 minutos. Y el porcentaje de tiempo
empleado por la mano de obra directa en la explotacion respecto al tiempo total del canal
tradicional de comercializacion se encuentra entre el 17 y el 26%.

Tiempo mano obra | % Tiempo mano de obra
canal trad. (min/Kg) produccion

Naranja 2,78 21,85
JUNTA DE ANDALUCIA Mandarina 3,44 17,69
Limén 3,44 27,80
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3.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal tradicional

En la venta local en zonas productoras, como se elimina un operador de la cadena,
Iégicamente el tiempo empleado por la mano de obra es menor.

Tiempo
mano de % Tiempo mano de
obra canal obra produccion
(min/Kg)
Naranja 2,58 23,62
Mandarina 3,23 18,84

El tiempo que la mano de obra directa emplea en la distribucion de un kilogramo de
citricos a través de la configuracion local del canal tradicional se situa entre dos minutos y
medio y 3 minutos. Respecto a la configuracidon general del canal el tiempo de mano de
obra disminuye un 14% en naranja y un 12% en mandarina.
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El porcentaje de tiempo empleado por la mano de obra directa en la explotacion respecto
al tiempo total del canal tradicional de comercializacion es de 24% en naranja y 19% en
mandarina.

JUNTA DE ANDALUCIA
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JUNTA DE ANDALUCIA

4. Canal moderno de comercializacion

4.1. Actividades desarrolladas con mano de obra directa

4.2. Costes de la mano de obra directa

4.3. Cuantificacion del tiempo empleado en mano de obra directa
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JUNTA DE ANDALUCIA

4.1. Actividades desarrolladas por la mano de obra directa en la
distribucion de citricos a través del canal moderno

CANAL MODERNO

EXPLOTACION

PRODUCCION

CENTRAL
HORTOFRUTICOLA
(COOPERATIVA)

COMERCIALIZACION
EN ORIGEN

TRANSPORTE A
PLATAFORMA

SUPERMERCADO E
HIPERMERCADO

VENTA MINORISTA

-Labores del suelo: eliminacion de malas hierbas, airear las capas superficiales del suelo,
aumentar la capacidad de retenciéon de agua e incorporar fertilizantes o materia organica al
suelo.

-Labores de cultivo: poda, riego, abonado y control de plagas y enfermedades mediante
aplicacion de fitosanitarios.

-Gestion y organizacion de la explotacion

-Recoleccidon gestionada por la central hortofruticola.
-Descarga del producto y pesado en la bascula de entradas.

-Funciones de manipulacion del producto (normalizacion, clasificacion y envasado). El
producto es envasado en en envases unitarios o formato consumidor (girsac y malla) o granel-
clasificado.

-Comercializacion en el mercado interior, como de exportacion.

-La central hortofruticola puede organizar las funciones logisticas para sus clientes en los
mercados nacionales, siendo mas frecuente en el canal moderno de exportacion.

-La mano de obra directa en el transporte es realizada por el conductor que transporta en un
camion frigorifico la mercancia desde la central hortofruticola hasta la plataforma de
distribucion. En este canal existe un predominio de la carga completa del camidn frente al
canal tradicional donde el grupaje es habitual.

-Actividad comercial: Recepcion de los pedidos de tienda y gestion de pedidos a proveedores.

-Actividad logistica: recepcion de las entradas de mercancias de proveedores, ubicacion en las
posiciones de picking, preparacion y consolidacion de los pedidos a tienda, control de stocks.

-Transporte al establecimiento minorista organizado por rutas de reparto. Este transporte
puede ser propio o subcontratado.

-Labores de descarga y recepcion del producto.
-Gestion del producto: colocacion, reposicion del producto, control de mermas y caducidad.

-Venta asistida o en libre servicio.

29




4.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal moderno

Los costes de mano de obra directa en los distintos eslabones incluyen la parte
correspondiente a los seguros sociales que asumen los empresarios.

COSTES DE MANO DE OBRA DIRECTA (€/Kg) % MANO DE OBRA

EXPLOTACION  G0pERATIVA SUPERMERCADO ~ CANAL SOBRE COSTES  SOBRE PVP

HIPERMERCADO MODERNO TOTALES SIN IVA
(%) Com) (on
NARANJA o) [ 012 )
N
N _ ‘0 4 /</)1;7 ’//;1 2\
MANDARINA ‘\' /‘ \ v )
N
| (o) (o) (en) (a0
LIMON \ , /‘ ‘ 3 J
N _

CONSEJERIA DE AGRICULTURA Y PESCA

Los costes de produccion son independientes del canal por el que se distribuye el
producto, y por tanto, el coste unitario de la mano de obra directa coincide en el canal
tradicional y moderno.

Los costes de la cooperativa engloban recoleccion, transporte a central y manipulaciéon y
envasado del producto. Los costes de manipulacion y envasado son unos costes medios
por producto, resultado de informacion de centrales citricolas andaluzas.

JUNTA DE ANDALUCIA
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4.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal moderno

En el resto de eslabones del canal moderno de comercializacion, los costes de mano de
obra directa se corresponden con unos costes medios de la gama de productos
hortofruticolas que distribuyen los operadores del canal.

PRODUCCION - COMERCIALIZACION -

"

EN ORIGEN
EXPLOTACION CENTRAL SUPERMERCADO,
HORTOFRUTICOLA HIPERMERCADO

(COOPERATIVA)
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0,07-0,11 €/Kg

0,10-0,17 €/Kg

0,02 €/Kg | 0,12 €/Kg

Mano de obra directa PVP sin IVA en tienda
minorista organizada

Naranja=1,01 €/Kg
Mandarina=1,34 €/Kg
Liméon= 1,40 €/Kg

El transporte hasta la tienda no se ha incluido debido a la variabilidad de la composicion y
complejidad de las cargas, que incluyen productos perecederos y no perecederos.

JUNTA DE ANDALUCIA
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4.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal moderno

En los siguientes graficos se representa, para cada producto, la distribucion del coste de
la mano de obra directa total entre los distintos eslabones que lo forman:

Naranja Mandarina

Explotacion Explotacion
22% Tienda - __ 18%

Tienda
39% £
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Plataforma Plataforma Central
7% Central 6% hortofruticola
hortofruticola 45%
32%
Limoén
Tienda Explotacion

29%

Central
hortofruticola
34%

Plataforma
6%

JUNTA DE ANDALUCIA Fuente: Elaboracién propia.
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4.2. Costes de la mano de obra directa en la distribucidn de citricos a
través del canal moderno

<  En la explotacion agricola recaen unos costes de mano de obra situados entre un 18%
en mandarina y un 29% en limén. No se contempla el coste de recoleccion que es
asumido por la central hortofruticola.

@ En la central hortofruticola se distribuye entre un 32% y un 45% de la mano de obra
directa total del canal moderno. En mandarina, los altos costes de recoleccion tienen
como consecuencia que los mayores costes del canal moderno sean soportados por la
comercializadora en origen.

& La mano de obra en la plataforma de distribucion agrupa las actividades en la propia
plataforma, asi como el transporte desde la central a la plataforma. Se situa entre un
6% y un 7% de la mano de obra total.
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“  En la distribucion de naranja y limon a través del canal moderno, los costes mas altos
recaen en el establecimiento minorista organizado. Los costes en el supermercado e
hipermercado oscilan entre un 31 y 39%.

JUNTA DE ANDALUCIA
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4.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa
en la distribucion de citricos a través del canal moderno

Los costes horarios reflejan el salario base calculado a partir de las tablas salariales
para cada categoria profesional en la campana 2009/10 incluidos en el convenio
colectivo correspondiente, incrementados con el coste de los seguros sociales a
cargo de la empresa.

@ Productor: El coste horario corresponde al promedio del coste de pedn eventual
dedicado a las labores de poda-injerto y plantacion. Para el periodo 2009-2010
asciende a 6,90 €/hora.
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@ Central Hortofruticola: El coste horario corresponde a:
> Recolector eventual, con un coste salarial de 6,77 €/hora.

> Faenero/a eventual que segun el convenio colectivo corresponde a la
categoria del personal de manipulacion y envasado. Supone 5,71 €/hora en
2009/10.

<  Transporte a la plataforma de distribucion: se considera el coste horario de la
categoria profesional conductor mecanico, que asciende a 8,96 €/hora con el plus
de convenio y los seguros sociales incluidos.

“  Plataforma de logistica de distribucion: La mano de obra directa es desempenada
por la categoria profesional que incluye al personal de recepcion y expedicion, con

un coste horario de 8,83 €/hora con seguros sociales.
JUNTA DE ANDALUCIA
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JUNTA DE ANDALUCIA

4.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa en
la distribucién de citricos a través del canal moderno

< Supermercado e hipermercado: Se ha considerado la mano de obra directa asignada
a la categoria profesional que agrupa al personal que realiza las tareas de
recepcion, reposicion y venta. El coste horario ha sido calculado basandose en los
convenios colectivos de los distintos tipos de establecimientos minoristas
organizados, teniendo en cuenta el volumen distribuido de cada producto a través
de cada uno de ellos. Los porcentajes del volumen de cada producto vendidos a
nivel nacional en estos establecimientos proceden de consultas realizadas al
Observatorio de Precios y Mercados de la CAP.

Los costes horarios por producto ascienden a:
» Naranja: 9,33 €/hora.

> Mandarina: 2,27 €/hora.

> Limoén: 9,29 €/hora.
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4.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa
en la distribucion de citricos a través del canal moderno

En la siguiente tabla se muestran los tiempos empleados por eslabdn en la distribucion a
través del canal moderno de cada uno de los citricos estudiados :

TIEMPO EMPLEADO POR MANO DE OBRA DIRECTA (horas/tonelada)

CANAL EXPLOTACION  COOPERATIVA SUPERMERCADO
MODERNO HIPERMERCADO
NARANJA | 12,86 |
\ Coe)
MANDARINA | 12,95 |
LIMON / 12,92 |

CONSEJERIA DE AGRICULTURA Y PESCA

JUNTA DE ANDALUCIA

*El transporte del producto desde la cooperativa hasta la plataforma logistica de distribucion se incluye en los costes de
plataforma.




4.3. Cuantificacion del tiempo empleado por la mano de obra directa
en la distribucion de citricos a través del canal moderno

En el siguiente grafico se observa el tiempo de mano obra directa generado en la distribucion
de citricos a través del canal moderno, en orden descendente.
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Tiempo (minutos/Kg)

1,00+

0,50+~

0,00
MANDARINA LIMON NARANJA

Fuente: Elaboracion propia.
En el canal moderno de comercializacion, la mandarina requiere 3,15 minutos por kilo

comercializado frente a los 2,49 de la naranja. La produccion de citricos, sin incluir la
recoleccion, emplea menos del 30% del tiempo total utilizado a lo largo de la cadena.

Tiempo mano obra | % Tiempo mano de obra
canal mod. (min/Kg) produccion

Naranja 2,49 24,46
Mandarina 3,15 19,33
Limén 3,14 30,43

JUNTA DE ANDALUCIA
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JUNTA DE ANDALUCIA

5. Conclusiones

La mano de obra directa generada a lo largo del canal tradicional de
comercializacion de los citricos analizados oscila entre 46 y 57 horas por
tonelada, mientras que en el canal moderno este intervalo es de 41 a 52 horas
por tonelada. Los valores correspondiente a mandarina y limén suponen valores
similares entre si en cada uno de los dos canales.

En las zonas productoras, existe un abastecimiento directo de la fruteria en Ila
central hortofruticola disminuyendo la mano de obra directa generada que oscila
entre 43 y 54 horas por tonelada en naranja y mandarina respectivamente.

El tiempo de trabajo directo generado por los citricos en cada uno de los dos
canales analizados, es mayor en mandarina y limon, mientras que la naranja
requiere menor tiempo.

Respecto a la mano de obra directa requerida por los eslabones implicados en la
comercializacion, destacan la central hortofruticola -que gestiona la recoleccion-,
el transporte a la central del producto, y el minorista (tienda tradicional y
minorista organizado).

La mano de obra en la explotacion es 100% directa, y el tiempo empleado en la
misma ronda entre el 17 y el 30% del tiempo total en funciéon del producto y
canal. Estas cifras se traducen en un rango de 10 a 16 horas de mano de obra
por tonelada de producto.
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JUNTA DE ANDALUCIA

5. Conclusiones

6.

Entre un 27 y un 34% del precio pagado por el consumidor (PVP sin IVA) son
costes originados por la mano de obra directa, no difiriendo en gran medida el
impacto de la mano de obra en los dos canales de distribucion.

Con la compra de 1 Kg de cada uno de los citricos estudiados se generan mas de
2 y menos de 3 minutos y medio de empleo directo.
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